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Óïðàâëåíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðî-
öåññ, èíòåãðèðóþùèé óñèëèÿ ãðóïïû ëþäåé 
â íàïðàâëåíèè ýôôåêòèâíîãî äîñòèæåíèÿ 
îðãàíèçàöèîííîé öåëè. Íî ïîñòàâëåííûå 
çàäà÷è íå ìîãóò ðåøàòüñÿ òîëüêî â õîäå 
îñóùåñòâëåíèÿ âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ, äëÿ 
ýòîãî òðåáóåòñÿ åãî ïðîíèêíîâåíèå âî âñå 
ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ è òåñíàÿ èõ âçàèìî-
ñâÿçü. Âíóòðåííèé êîíòðîëü õàðàêòåðåí äëÿ 
âñåõ ñôåð äåÿòåëüíîñòè, ïðè ýòîì îñîáî 
õîòåëîñü áû îòìåòèòü, ÷òî îäíà èç îñíîâíûõ 
åãî çàäà÷ — ïðîâåðêà äåÿòåëüíîñòè ëþäåé è 
ôàêòè÷åñêîãî èñïîëíåíèÿ ïðèíÿòûõ ðåøåíèé. 

Õîðîøî ïîñòàâëåííûé êîíòðîëü ôàêòè÷åñêî-
ãî èñïîëíåíèÿ äåëà ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâ-
íûõ çâåíüåâ óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.
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Ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç 
îñíîâíûõ äëÿ ó÷åòíî-êîíòðîëüíîé è àíàëèòè-
÷åñêîé ñëóæá îðãàíèçàöèé, òàê êàê ïîçâîëÿ-
åò ôîðìèðîâàòü íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ 
è ïðåäñòàâëÿòü åå ðóêîâîäñòâó âñåõ óðîâíåé 
äëÿ ýôôåêòèâíîãî âûïîëíåíèÿ ôóíêöèé è 
âíóòðåííèõ çàäà÷ îðãàíèçàöèè.

Èìåííî ïðèíöèï ýôôåêòèâíîñòè óïðàâ- 
ëåíèÿ ïðåäîïðåäåëèë íåîáõîäèìîñòü ïî-
ÿâëåíèÿ âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ, êîòîðûé â 
óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ñîïðîâîæ-
äàåòñÿ íàëè÷èåì ñòåïåíè íåîïðåäåëåííîñòè 
ýêîíîìè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ îðãàíèçàöèé. Ýòî 
òðåáóåò ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé 
íà áàçå îöåíêè âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ èçìå-
íåíèÿ ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè.

Tàê êàê êàæäàÿ îñîçíàííàÿ äåÿòåëüíîñòü 
ïðåñëåäóåò íåêîòîðóþ öåëü, à âñÿêàÿ äå-
ÿòåëüíîñòü — ýòî ñîâîêóïíîñòü äåéñòâèé â 
îïðåäåëåííîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè, òî óñ-
ïåøíîñòü âñÿêîé äåÿòåëüíîñòè òåì âåðîÿò-
íåå, ÷åì âûøå óðîâåíü åå ñèñòåìíîñòè.

Èñïîëüçîâàíèå îñíîâîïîëàãàþùèõ ïðè-
íöèïîâ ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ïðèìåíèòåëüíî 
ê îðãàíèçàöèè è ôóíêöèîíèðîâàíèþ ñèñòåìû 
âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ ïîäðàçóìåâàåò ðàñ-
ñìîòðåíèå åå êàê îáîñîáëåííîé ñëîæíîé 
ñèñòåìû ñ äâóõ ïîçèöèé: ôóíêöèîíàëüíî — 
èçâíå è ñòðóêòóðíî — èçíóòðè. Òàêîé ïîäõîä 
ïîçâîëÿåò èçó÷àòü ôóíêöèîíàëüíûå ñâîéñòâà 
ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ îðãàíèçàöèé, 
ôîðìèðóþùèåñÿ â ðåçóëüòàòå âçàèìîäåéñ-
òâèÿ ÷àñòåé ñèñòåìû è îïðåäåëÿþùèåñÿ 
õàðàêòåðîì ñâÿçåé ìåæäó íèìè — èõ îò-

íîøåíèÿìè. Âûÿâëåíèå çàêîíîìåðíîñòåé 
âçàèìîäåéñòâèÿ ÷àñòåé è öåëîãî ñèñòåìû 
âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ ïîçâîëÿåò ôîðìèðî-
âàòü áîëåå àäåêâàòíûå ìîäåëè âíóòðåííåãî 
êîíòðîëÿ äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëåé óïðàâëåíèÿ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ îñíîâíûìè ïîëîæåíèÿ-
ìè ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ðàññìîòðèì ýòàïû 
ñîçäàíèÿ ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ â 
îðãàíèçàöèÿõ (ðèñ. 1).

Íà ýòàïå ôîðìèðîâàíèÿ îáùåãî ïðåä-
ñòàâëåíèÿ î ñèñòåìå âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ 
îïðåäåëÿåòñÿ ãëàâíûé ñèñòåìîîáðàçóþùèé 
ôàêòîð — ôóíêöèîíàëüíîå íàçíà÷åíèå âíóò-
ðåííåãî êîíòðîëÿ — è âûÿâëÿþòñÿ îñíîâíûå 
ïðèíöèïû, îáóñëîâëèâàþùèå ïîâåäåíèå ñèñ-
òåìû è ïðèñóùèå åé îãðàíè÷åíèÿ.

Ôóíêöèîíàëüíîå íàçíà÷åíèå âíóòðåííåãî 
êîíòðîëÿ íàèáîëåå ïîëíî ìîæíî îõàðàê-
òåðèçîâàòü ÷åðåç ðàññìîòðåíèå öåëåé åãî 
îðãàíèçàöèè è îñóùåñòâëåíèÿ.

Öåëè îáëàäàþò âàæíûì ñâîéñòâîì — èõ 
èñïîëüçîâàíèå ïîçâîëÿåò ðàçãðàíè÷èòü âèäû 
óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïîñêîëüêó 
êàæäûé âèä äåÿòåëüíîñòè îñóùåñòâëÿåòñÿ 
ðàäè äîñòèæåíèÿ êàêîãî-ëèáî ðåçóëüòàòà. 
Âìåñòå ñ òåì öåëè íåîäíîðîäíû è, êàê 
ïðàâèëî, èìåþò ñëîæíóþ èåðàðõè÷åñêóþ 
ñòðóêòóðó. «Öåëü ìîæåò èìåòü ðàçëè÷íûå 
ìàñøòàáû: îò èäåàëüíûõ óñòðåìëåíèé äî 
êîíêðåòíûõ öåëåé-ðåçóëüòàòîâ, äîñòèæèìûõ 
â íåêîòîðûõ èíòåðâàëàõ âðåìåíè» [3, ñ. 56]. 
Ñóùåñòâóþò öåëè áîëåå âûñîêîãî èëè ìåíåå 
âûñîêîãî óðîâíÿ ëîãè÷åñêîé èåðàðõèè. ×åì 
íà áîëåå âûñîêîì óðîâíå ðàñïîëàãàþòñÿ 
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Ðèñ. 1. Ýòàïû ñîçäàíèÿ ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ â îðãàíèçàöèÿõ  
(èñòî÷íèê: [2, ñ. 24])
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öåëè, òåì áîëüøåå êîëè÷åñòâî ÿâëåíèé îíè 
îõâàòûâàþò. Öåëü êàæäîãî âûøåñòîÿùåãî 
óðîâíÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ âñå öåëè íèæåñòî-
ÿùèõ óðîâíåé, ïðè ýòîì îäíîâðåìåííî ñ 
ïîâûøåíèåì èåðàðõè÷åñêîãî óðîâíÿ ñíèæà-
þòñÿ êîíêðåòíîñòü è ÷åòêîñòü öåëè.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î 
òîì, ÷òî öåëè âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ ìîãóò 
íîñèòü ëîêàëüíûé õàðàêòåð — â ñëó÷àå, êîã-
äà ðåøàþòñÿ îòäåëüíûå åãî çàäà÷è, è ãëî-
áàëüíûé — êîãäà ëîêàëüíûå öåëè ïîä÷èíåíû 
îáùåé öåëåâîé ôóíêöèè. Â çàâèñèìîñòè îò 
óðîâíÿ ïîøàãîâîãî ïîçíàíèÿ âíóòðåííåãî 
êîíòðîëÿ, îò âíåøíèõ è âíóòðåííèõ ôàêòî-
ðîâ, à òàêæå îò ïðåäñòàâëåíèÿ «ãëîáàëüíîé» 
öåëåâîé ôóíêöèè âåäåòñÿ åå ñòðóêòóðèçàöèÿ, 
ò.å. «îò èäåàëüíûõ óñòðåìëåíèé äî êîíêðåò-
íûõ ðåçóëüòàòîâ, êîòîðûå ìîãóò áûòü äî-
ñòèãíóòû â íåêîòîðûõ èíòåðâàëàõ âðåìåíè» 
[3, ñ. 56]. Ïîñêîëüêó âíóòðåííèé êîíòðîëü 
âûñòóïàåò îäíîé èç ôóíêöèé ñèñòåìû óï-
ðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèè, òî âïîëíå î÷åâèäíî, 
÷òî ñòðàòåãè÷åñêàÿ öåëåâàÿ íàïðàâëåííîñòü 
åãî îñóùåñòâëåíèÿ â öåëîì òîæäåñòâåííà 
öåëåâûì óñòàíîâêàì ýòîé ñèñòåìû è îðè-
åíòèðîâàíà íà îáåñïå÷åíèå ýôôåêòèâíîñòè 
ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè îð-
ãàíèçàöèè. Îäíàêî îòäåëèòü âíóòðåííèé êîí-
òðîëü îò äðóãèõ íàïðàâëåíèé óïðàâëåí÷åñêîé 
äåÿòåëüíîñòè ïî óêàçàííîìó «îñíîâàíèþ» íå 
ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì, òàê êàê ðàññìîò-
ðåíèå äàííîé öåëè â êà÷åñòâå ïðåðîãàòèâû 
âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ íå ïîçâîëÿåò âûäåëèòü 
êàêèå-ëèáî ñïåöèôè÷åñêèå ñðåäñòâà åå äî-
ñòèæåíèÿ è êðèòåðèè îöåíêè äåéñòâåííîñòè 
(ýôôåêòèâíîñòè) ïîñëåäíèõ (îòëè÷íûå îò 
ñðåäñòâ è êðèòåðèåâ, èñïîëüçóåìûõ â ðàìêàõ 
äðóãèõ íàïðàâëåíèé óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè), ñëåäîâàòåëüíî, äàííàÿ öåëü ðàñïîëà-
ãàåòñÿ íà âûñøåì èåðàðõè÷åñêîì óðîâíå.

Ôîðìèðîâàíèå è ïîäãîòîâêà èíôîðìàöèè 
äëÿ óïðàâëåí÷åñêèõ öåëåé ìîãóò ïðîèñõîäèòü 
òîëüêî ïðè îáùåì ðàâíîâåñèè âñåõ ôóíêöèé 
è ýëåìåíòîâ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, ò.å. èçìå-
íåíèÿ â ïîäñèñòåìå âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ 
âëåêóò çà ñîáîé èçìåíåíèÿ âî âñåõ ñâÿçóþ-
ùèõ ïîäñèñòåìàõ ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ: ó÷å-
òå, ïëàíèðîâàíèè, àíàëèçå, ðåãóëèðîâàíèè. 
Ïîýòîìó âñå ïîäñèñòåìû è ôóíêöèè îäíîé 
îðãàíèçàöèè íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü âî 
âçàèìîñâÿçè. Òàêèì îáðàçîì, ðåãóëèðîâàíèå 
èíôîðìàöèîííîãî ïîòîêà äëÿ óïðàâëåí÷åñêèõ 
öåëåé âîçìîæíî ëèøü ïðè ñîçäàíèè åäèíîãî 

êîíòðîëüíî-óïðàâëåí÷åñêîãî öåíòðà. Òîãäà 
è ïëàíèðîâàíèå, è ó÷åò, è àíàëèç ïîçâîëÿò 
ñôîðìèðîâàòü äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè 
ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ è ïåðåâåñòè 
åãî íà êà÷åñòâåííî íîâûé óðîâåíü.

Ðàçðàáîòàííàÿ íàìè êëàññèôèêàöèÿ öå-
ëåé ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ êàê ôóí-
êöèè óïðàâëåíèÿ ïîçâîëÿåò îòìåæåâàòü èõ 
îò öåëåé ïîäñèñòåìû áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà 
[1, ñ. 28].

Äëÿ îïèñàíèÿ âñåãî ìíîæåñòâà âçàèìî-
ñâÿçàííûõ öåëåé ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîí-
òðîëÿ, ïî íàøåìó ìíåíèþ, öåëåñîîáðàçíî 
èñïîëüçîâàòü ìåòîä ìîäåëèðîâàíèÿ «äåðåâà 
öåëåé».

Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå ïðèâåäåí ðÿä îïðå-
äåëåíèé äàííîãî ïîíÿòèÿ, íî â ðàìêàõ íàñòî-
ÿùåé ñòàòüè àâòîðû ðàññìàòðèâàþò «äåðåâî 
öåëåé» îðãàíèçàöèè âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ 
êàê ñòðóêòóðèðîâàííóþ ïî èåðàðõè÷åñêîìó 
ïðèíöèïó ñîâîêóïíîñòü ãëàâíîé öåëè è ïîä-
÷èíåííûõ åé ïîäöåëåé, ñîåäèíåííûõ ìåæäó 
ñîáîé âíóòðåííèìè ñâÿçÿìè. Èñïîëüçîâàíèå 
ìåòîäà «äåðåâà öåëåé» â òàêîì ïîíèìàíèè 
ïîçâîëèò ðàçðàáîòàòü ìîäåëü ñèñòåìû âíóò-
ðåííåãî êîíòðîëÿ îðãàíèçàöèé, îïèñûâàþ-
ùóþ êà÷åñòâåííûå âçàèìîñâÿçè è îòíîøåíèÿ 
ìåæäó èåðàðõè÷åñêè ðàñïðåäåëåííûìè, 
âçàèìîîáóñëîâëåííûìè öåëÿìè âíóòðåííåãî 
êîíòðîëÿ, è óïîðÿäî÷èòü èõ ðàçíûå óðîâíè 
â ñîîòâåòñòâèè ñ êîíêðåòíûìè ñðåäñòâàìè 
äîñòèæåíèÿ. 

Ðàññìàòðèâàÿ ñîïîä÷èíåííîñòü öåëåé ïî 
èåðàðõè÷åñêîìó ïðèíöèïó, ñëåäóåò ó÷èòû-
âàòü, âî-ïåðâûõ, òî, ÷òî ôóíêöèîíèðîâàíèå 
ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ íå ìîæåò 
îáåñïå÷èòü àáñîëþòíóþ óâåðåííîñòü â äî-
ñòèæåíèè öåëåé, ðàäè êîòîðûõ îíà ñîçäàíà. 
Âî-âòîðûõ, äîñòèæåíèå öåëåé íèæåñòîÿùåãî 
óðîâíÿ îáåñïå÷èâàåò ëèøü äîñòàòî÷íóþ ãà-
ðàíòèþ äîñòèæåíèÿ öåëåé âûñøåãî ïîðÿäêà 
â ñèëó ïðè÷èí, íàçûâàåìûõ â òðóäàõ ðîññèé-
ñêèõ è çàðóáåæíûõ ó÷åíûõ îãðàíè÷åíèÿìè 
ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ. Äàííûå  
îãðàíè÷åíèÿ âûòåêàþò èç áàçîâûõ ïðèíöèïîâ, 
õàðàêòåðíûõ äëÿ ëþáûõ ñèñòåì, è èç ñâîéñòâ, 
îáúåêòèâíî ïðèñóùèõ ëþáûì ñëîæíûì ñèñ-
òåìàì ñ àêòèâíûì ýëåìåíòîì, ïðèíöèïèàëü-
íî îòëè÷àþùèõ èõ ïîâåäåíèå îò ïîâåäåíèÿ 
òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì, ôóíêöèîíèðóþùèõ ïî 
ñòðîãî çàäàííûì çàêîíàì.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ äåéñòâåííîñòè ñèñòå-
ìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ åå îðãàíèçàöèÿ è 
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ôóíêöèîíèðîâàíèå äîëæíû áàçèðîâàòüñÿ êàê 
íà îáùåíàó÷íûõ, òàê è íà ñïåöèôè÷åñêèõ 
ïðèíöèïàõ, êîòîðûå ëåæàò â îñíîâå îðãàíè-
çàöèîííûõ ôîðì è èñïîëüçóåìûõ ïðîöåäóð 
êîíòðîëÿ.

Ñëåäîâàòåëüíî, ñèñòåìà âíóòðåííåãî 
êîíòðîëÿ äîëæíà:

– ñîîòâåòñòâîâàòü ìàñøòàáàì è ñïåöè-
ôèêå äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè;

– îñíîâûâàòüñÿ íà ðàöèîíàëüíîé ñòðàòå-
ãèè äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè, ïðåäóñìàòðè-
âàþùåé îáùóþ öåëü, çàäà÷è, êîíòðîëüíûå 
ôóíêöèè êîíêðåòíûõ ñóáúåêòîâ êîíòðîëÿ, 
àäåêâàòíûå ïîòðåáíîñòÿì óïðàâëåíèÿ, è ìå-
òîäû, ïðèìåíÿåìûå äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëåé 
êîíòðîëÿ;

– îáåñïå÷èâàòü ìàêñèìàëüíóþ êîíöåíò-
ðàöèþ àäåêâàòíîé êîíòðîëüíîé äåÿòåëüíîñòè 
â îáëàñòÿõ, èìåþùèõ ñòðàòåãè÷åñêîå çíà-
÷åíèå, è îñëàáëÿòü êîíòðîëüíûå «ðû÷àãè» â 
ìàëîçíà÷èìûõ äëÿ êîíòðîëÿ ñôåðàõ;

– îáåñïå÷èâàòü ðåãëàìåíòàöèþ êîíòðîëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè ïîñðåäñòâîì ëîêàëüíûõ 
àêòîâ, îïèñûâàþùèõ ìåòîäè÷åñêèå, òåõíîëî-
ãè÷åñêèå àñïåêòû êîíòðîëüíîãî ïðîöåññà è 
ôîðìàëüíî óñòàíîâëåííûõ ïðàâèë;

– äëÿ äîñòèæåíèÿ ïðÿìûõ öåëåé êîíò-
ðîëüíûõ ìåðîïðèÿòèé îáåñïå÷èâàòü ÷åòêîå 
âçàèìîäåéñòâèå âñåõ ñòðóêòóðíûõ åäèíèö 
îðãàíèçàöèè â ïðîöåññå ïðîâåäåíèÿ êîíò-
ðîëüíîé äåÿòåëüíîñòè;

– ïðåäóñìàòðèâàòü ôîðìàò âíóòðåííåé 
îò÷åòíîñòè, ïîäòâåðæäàþùåé ôàêò îñó-
ùåñòâëåíèÿ êîíòðîëüíûõ ìåðîïðèÿòèé, â 
öåëÿõ êîîðäèíàöèè äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòîâ 
êîíòðîëÿ è îöåíêè êà÷åñòâà èõ ðàáîòû;

– îáåñïå÷èâàòü ïåðèîäè÷åñêîå ïåðåðàñ- 
ïðåäåëåíèå îáÿçàííîñòåé ìåæäó êîíòðîëå-
ðàìè, áóõãàëòåðàìè ñ öåëüþ óñèëåíèÿ âçàè-
ìîêîíòðîëÿ âî èçáåæàíèå çëîóïîòðåáëåíèé;

– îáåñïå÷èâàòü îãðàíè÷åíèå ïîëíîìî÷èé 
ïðè âûïîëíåíèè êîíòðîëüíûõ ôóíêöèé.

Íà ýòàïå âûäåëåíèÿ ñèñòåìû âíóòðåííåãî 
êîíòðîëÿ èç âíåøíåé ñðåäû ïîñðåäñòâîì 
ðàññìîòðåíèÿ ñîñòîÿùåãî èç ïîäñèñòåì «ìå-
õàíèçìà», îáåñïå÷èâàþùåãî ïåðåõîä âõîäîâ 
ñèñòåìû â åå âûõîäû è èõ âçàèìîñâÿçè, ìîæ-
íî ïðåäñòàâèòü åå â âèäå òàê íàçûâàåìîãî 
«÷åðíîãî ÿùèêà» (ðèñ. 2).

Âõîä (îáúåêò äëÿ êîíòðîëüíîãî âîçäåéñ-
òâèÿ) — èíôîðìàöèÿ î ôèíàíñîâî-õîçÿéñ-
òâåííîé äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè, ïîäëåæà-
ùàÿ êîíòðîëþ.
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Ðèñ. 2. Ýëåìåíòû ñèñòåìû  
âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ

Êîíòðîëüíûé ïðîöåññ âêëþ÷àåò ñëåäóþ-
ùèå ýòàïû:

– ðàçðàáîòêà ïîëèòèêè êîíòðîëÿ — ñòàí-
äàðòîâ è êðèòåðèåâ êîíòðîëÿ (ïëàíèðîâàíèå 
êîíòðîëüíîé äåÿòåëüíîñòè);

– ðàçðàáîòêà âíóòðåííèõ ëîêàëüíûõ àê-
òîâ, ðåãëàìåíòèðóþùèõ êîíòðîëüíóþ äå-
ÿòåëüíîñòü;

– äîâåäåíèå ïîëîæåíèé ïîëèòèêè êîíòðî-
ëÿ äî ñóáúåêòîâ êîíòðîëÿ (íåïîñðåäñòâåííûõ 
èñïîëíèòåëåé);

– îñóùåñòâëåíèå êîíòðîëüíûõ ïðîöåäóð;
– ïðåäóïðåæäåíèå, âûÿâëåíèå íåæåëà-

òåëüíûõ îòêëîíåíèé, ðàçðàáîòêà è îñóùåñò-
âëåíèå êîððåêòèðóþùèõ ìåð.

Âûõîä — èíôîðìàöèÿ î ôèíàíñîâî-õî-
çÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, ïîëó÷åííàÿ ïî 
ðåçóëüòàòàì êîíòðîëÿ.

Äëÿ ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ õàðàê-
òåðíà îáðàòíàÿ ñâÿçü ìåæäó åå ýëåìåíòàìè.

Íà ýòàïå àíàëèçà ñòðóêòóðû ñèñòåìû 
âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ, ò.å. åãî ôóíêöèîíàëü-
íûõ îáëàñòåé, ðàññìîòðèì ñèñòåìó áóõãàë-
òåðñêîãî ó÷åòà, êîòîðàÿ ñëóæèò îñíîâíûì 
èñòî÷íèêîì èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ. 
Áóõãàëòåðñêèé ó÷åò ôèêñèðóåò íå ñàìè ïðî-
öåññû, ÿâëåíèÿ è îïåðàöèè ïðîèçâîäñòâåííîé, 
õîçÿéñòâåííîé è ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè 
îðãàíèçàöèé, à èíôîðìàöèþ î íèõ, êîòîðàÿ 
èñïîëüçóåòñÿ äëÿ óïðàâëåíèÿ. Ñëåäîâàòåëü-
íî, â ïðîöåññå áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà íå 
ïðîñòî ïðîèñõîäèò îòðàæåíèå ýêîíîìè÷åñ-
êèõ îïåðàöèé, à îñóùåñòâëÿåòñÿ óïðàâëåíèå 
èìè, çäåñü ôîðìèðóåòñÿ èíôîðìàöèÿ î 
ôàêòè÷åñêîì ñîñòîÿíèè ïðîèçâîäñòâåííîé è 
ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè îð-
ãàíèçàöèé, êîòîðàÿ ïðèìåíÿåòñÿ â ïðîöåññå 
ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.
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Íî â õîäå ïðîèçâîäñòâåííîé è ôèíàíñîâî-
õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè íå âñå îïåðàöèè 
îôîðìëÿþòñÿ äîêóìåíòàìè. Òàê, óïðàâëåí-
÷åñêèå êîìàíäû ðóêîâîäñòâà è äîëæíîñòíûõ 
ëèö ìîãóò âûïîëíÿòüñÿ è ïðè îòñóòñòâèè 
äîêóìåíòîâ. Î ïðàâèëüíîñòè ñîâåðøåííûõ 
ïðîèçâîäñòâåííûõ è ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåí-
íûõ îïåðàöèé è äåéñòâèé äîëæíîñòíûõ, 
îòâåòñòâåííûõ è ðóêîâîäÿùèõ ëèö ìîæíî 
ñóäèòü ïî äîñòèãíóòûì ðåçóëüòàòàì, íî çà 
ïîëîæèòåëüíûìè ðåçóëüòàòàìè äåÿòåëü-
íîñòè îðãàíèçàöèé òàêæå ìîãóò ñêðûâàòüñÿ 
íåçàêîííûå îïåðàöèè è äåéñòâèÿ, õèùåíèÿ, 
çëîóïîòðåáëåíèÿ è äðóãèå íàðóøåíèÿ. Ïî- 
ýòîìó îöåíêà ïðîèçâîäñòâåííîé, ôèíàíñîâîé 
è õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè âñåãäà äîëæíà 
ñîïðîâîæäàòüñÿ òùàòåëüíûì êîíòðîëåì è 
ãëóáîêèì îñìûñëèâàíèåì ýêîíîìè÷åñêèõ 
ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé.

Äâîéñòâåííàÿ ïðèðîäà õîçÿéñòâåííûõ 
ïðîöåññîâ, êîòîðàÿ ïðîÿâëÿåòñÿ â òîì, ÷òî 
îíè ïðåäñòàâëåíû, ñ îäíîé ñòîðîíû, ëþäü-
ìè, îñóùåñòâëÿþùèìè ýòè ïðîöåññû, à ñ 
äðóãîé — ðåñóðñàìè, âîâëå÷åííûìè â ýòè 
ïðîöåññû è ñîñòàâëÿþùèìè èõ ìàòåðèàëüíóþ 
îñíîâó, îáóñëîâëèâàåò è äâîéñòâåííóþ ïðèðî-
äó áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà. Ïðè ýòîì ôóíêöèÿ 
âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ çäåñü ïðîÿâëÿåòñÿ è â 
÷àñòè òåõíîëîãèè îáðàáîòêè äàííûõ, è â ÷àñòè 
ëîãèêè ïåðåðàáîòêè äàííûõ â êîìàíäíóþ èí-
ôîðìàöèþ. Êîíòðîëü óïðàâëåíèÿ ðåñóðñàìè, 
à òàêæå äåÿòåëüíîñòè äîëæíîñòíûõ, ìàòåðè-
àëüíî îòâåòñòâåííûõ ëèö è ìåíåäæåðîâ ðàç-
ëè÷íûõ óðîâíåé óïðàâëåíèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ 
â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ ïîñðåäñòâîì áóõãàë-
òåðñêîãî ó÷åòà, áàçèðóþùåãîñÿ íà àäìèíèñ-
òðàòèâíîì, òðóäîâîì è ôèíàíñîâîì ïðàâå. 
Îòìåòèì, ÷òî â ïðîöåññå áóõãàëòåðñêîãî 
ó÷åòà ôóíêöèÿ êîíòðîëÿ âûïîëíÿåòñÿ ëèøü 
÷àñòè÷íî. Ñëåäóåò ïîìíèòü, ÷òî îñóùåñò-

âëåíèå âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ êàê ôóíêöèè  
óïðàâëåíèÿ òðåáóåò èíòåãðèðîâàííûõ äåéñ-
òâèé íå òîëüêî îò áóõãàëòåðñêîé ïîäñèñòåìû, 
íî è îò äðóãèõ ïîäñèñòåì — êàê ýêîíîìè÷åñ-
êèõ, òàê è òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêèõ è îðãàíè-
çàöèîííûõ, à òàêæå îò ìåíåäæåðîâ.

Â ïðîöåññå âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ èñ-
ïîëüçóþòñÿ ñïåöèôè÷åñêèå ïðèåìû èçó÷åíèÿ 
ñîáûòèé è ÿâëåíèé, êîòîðûå äàëåêî âûõîäÿò 
çà ïðåäåëû áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà, ÷òî ïîä-
òâåðæäàåò íåâîçìîæíîñòü îòîæäåñòâëåíèÿ 
öåëåé è çàäà÷ áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà â ÷àñòè 
êîíòðîëÿ ñ öåëÿìè è çàäà÷àìè êîíòðîëÿ êàê 
ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, êîíòðîëüíàÿ ôóíêöèÿ â 
ïðîöåññå áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà ïîçâîëÿåò 
âûÿâëÿòü ðàçëè÷íîãî ðîäà îòêëîíåíèÿ è íàðó-
øåíèÿ íåïîñðåäñòâåííî â õîäå ñîâåðøåíèÿ 
õîçÿéñòâåííûõ, ïðîèçâîäñòâåííûõ è ôèíàí-
ñîâûõ îïåðàöèé, ÷òî äàåò âîçìîæíîñòü êîð-
ðåêòèðîâàòü è ðåãóëèðîâàòü óïðàâëåí÷åñêèå 
ðåøåíèÿ. À òàê êàê îáúåêò óïðàâëåíèÿ — ýòî 
ñîâîêóïíîñòü âçàèìîñâÿçàííûõ ôóíêöèé è 
ìåòîäîâ âîçäåéñòâèÿ íà ïðîèçâîäñòâåííûé 
ïîòåíöèàë â ñòðóêòóðíîé èåðàðõèè óïðàâ-
ëÿþùèõ ïîäðàçäåëåíèé, òî äëÿ óïðàâëåíèÿ 
íóæíà ïîñòîÿííàÿ îöåíêà äåéñòâåííîñòè ïðè-
íèìàåìûõ ðåøåíèé è ïðåäïðèíèìàåìûõ ìåð 
ïóòåì ñîîòíåñåíèÿ äîñòèãíóòûõ ðåçóëüòàòîâ 
ñ ïîñòàâëåííûìè öåëÿìè è ñ çàòðàòàìè íà 
äîñòèæåíèå ýòèõ öåëåé. Òàêóþ âîçìîæíîñòü 
äàåò îðãàíèçîâàííûé â ìàñøòàáàõ îðãàíèçà-
öèé âíóòðåííèé êîíòðîëü, êîòîðûé ñïîñîáñ-
òâóåò öåëåâîìó ïðîäâèæåíèþ ïðîèçâîäñ-
òâåííîãî ïîòåíöèàëà.

Ïðè ýòîì ïðåäîñòàâëÿåìàÿ óïðàâëÿþùåé 
ïîäñèñòåìå èíôîðìàöèÿ â ìàêñèìàëüíîé 
ñòåïåíè äîëæíà áûòü ïîëåçíîé è ñïîñîáñ-
òâîâàòü äîñòèæåíèþ êàê ïåðñïåêòèâíûõ, òàê 
è òåêóùèõ öåëåé ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè.

Ñïèñîê èñïîëüçîâàííîé ëèòåðàòóðû
1. Ìàêñèìîâà Ã.Â. Âíóòðåííèé àóäèò è óïðàâëåíèå â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ õîçÿéñòâîâàíèÿ. Èðêóòñê, 1998.
2. Ðàçâèòèå ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ îðãàíèçàöèé ïîòðåáèòåëüñêîé êîîïåðàöèè / Á.À. Àìàíæîëîâà, 

Î.Ï. Çàéöåâà, À.Â. Íàóìîâà; Ñèá. óí-ò ïîòðåáèò. êîîïåðàöèè. Íîâîñèáèðñê, 2007.
3. ×åðíÿê Þ.À. Óïðàâëåíèå ñëîæíûìè ñèñòåìàìè. Ì., 1988.
4. ×åðíÿê Þ.È. Ñèñòåìíûé àíàëèç â óïðàâëåíèè ýêîíîìèêîé. Ì., 1975.

Bibliography (transliterated)
1. Maksimova G.V. Vnutrenniy audit i upravlenie v rynochnykh usloviyakh khozyaistvovaniya. Irkutsk, 1998.
2. Razvitie sistemy vnutrennego controlya organizatsiy potrebitel’skoy cooperatsii / B.A. Amanzholova, 

O.P. Zaitseva, A.V. Naumova; Sib. un-t potrebit. cooperatsii. Novosibirsk, 2007.
3. Chernyak Yu.A. Upravlenie slozhnymi sistemami. M., 1988.
4. Chernyak Yu.I. Sistemnyi analiz v upravlenii economikoy. M., 1975.


